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Abstract: The health crisis caused by the outbreak of the COVID19 virus since the beginning of 2020 has
significantly affected tourism trends, completely or partially disabling them. Tourism and the travel sector are
among the most vulnerable and are recording a drastic drop in international demand amid global travel restrictions.
According to the WTO, the arrivals of international tourists in the period from January to October 2020 decreased
by more than 70% compared to 2021. In this period, higher financial losses were recorded than during the global
economic crisis in 2009. The ban on international travel, as well as on the movement within the country, affected all
tourist entities. In countries such as Montenegro, where tourism is the leading industry, this impact could be
particularly felt. Unrealized revenues, due to the suspension of tourist movements, ie the bad tourist season 2020.
year, significantly affected hotels, private accommodation, restaurants, travel agencies and other activities related to
tourism. The current situation shows that Montenegro has not adequately responded to the challenges brought by the
crisis, and that it is unprepared for the summer season of 2021. The losses, which will undoubtedly be recorded to
some extent this year, will further affect the already difficult financial situation of all participants in tourism.
Mediterranean tourist destinations were hit hard during the pandemic. The decline of the strongest receptive
countries (Spain, Portugal, Cyprus, Greece, Croatia...) ranged from 45% to over 90%. Montenegro was among them,
with a drop of about 82% compared to 2019. Dubrovnik, which, like Montenegro, is a distinct airline destination,
had an almost identical decline in tourist traffic (-81.9%). The rule was that the biggest decline was recorded in
destinations that are predominantly air destinations and have a relatively small national tourist market, such as
Montenegro, and which have a low-budget tourist emitting environment with a strong intensity of the pandemic. The
challenges of survival in the tourism market, due to the difficult financial situation, have further increased, and many
companies, especially within small family businesses, are threatened with the possibility of bankruptcy. The
COVID19 pandemic, in addition to the current financial ones, has brought a number of other challenges that will
result in demand for the new trends. The increase in demand for trips in nature, open areas with the possibility of
reducing contacts, outdoor activities, etc. is especially noticeable. New trends represent a chance to re-conquer the
tourism market and gain a competitive advantage, if they are adequately addressed. Montenegro, thanks to its natural
wealth, has great potential for tourism development in the post-pandemic period. The development potentials of
currently underdeveloped areas in the central and northern part of Montenegro are especially emphasized. In order to
successfully manage the recovery of tourism, it is necessary to adopt an appropriate strategy, with an action plan for
the short, medium and long term, which we still do not have, neither at the state nor at the company level in
Montenegro. In order to overcome the existing problems and further development in accordance with the principles
of sustainable tourism, The strategy for the recovery of Montenegrin tourism should look in detail at all the
shortcomings of previous activities and give recommendations for improving the situation. To this end, a research
was conducted, the results of which are presented in the paper.
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Rezime: Zdravstvena kriza izazvana pojavom virusa COVID-19 od pocetka 2020. godine znacajno je uticala na
turistiCka kretanja, u potpunosti ili djelimi¢no ih onemogucavajuéi. Turizam i sektor putovanja spadaju medu
najugrozenijim i biljeze drasticni pad medunarodne potraznje usred globanih ograni¢enja putovanja. Prema WTO
dolasci medunarodnih turista u periodu od januara do oktobra 2020. opali su za vise od 70% u odnosu na 2021. U
navedenom periodu zabiljeZeni su veci finansijski gubici nego tokom globalne ekonomske krize 2009. godine.
Zabrana medunarodnih putovanja, ali i kretanja unutar zemlje uticali su na sve turisticke subjekte. U zemljama kao
$to je Crna Gora, gdje turizam predstavlja nose¢u privrednu granu, taj uticaj se posebno mogao osjetiti. Neostvareni
prihodi, uslijed obustave turistickih kretanja, odnosno lose turisticke sezone 2020. godine, znacajno je uticalo na
hotele, privatni smjestaj, restorane, turisticke agencije i ostale djelatnosti povezane sa turizmom. Trenutno stanje
pokazuje da Crna Gora nije na adekvatan naéin odgovorila izazovima koje je kriza donijela sa sobom, te da
nespremna docekuje ljetnju sezonu 2021. Gubici koji ¢e se u odredenoj mjeri nesumnjivo biljeziti i tokom ove
godine, dodatno ¢e uticati na ve¢ tesku finansijsku situaciju svih ucesnika u turizmu. Mediteranske turisticke
destinacije su tokom pandemije bile izrazito pogodene. Pad najja¢ih receptivnih zemalja (Spanija, Portigalija, Kipar,
Gréka, Hrvatska, itd.) kretao se od 45% do preko 90%. Medu njima je bila i Crna Gora, sa padom od oko 82% u
odnosu na 2019 godinu. Dubrovnik, koji je, poput Crne Gore, izrazita avio destinacija, imao je gotovo identi¢an pad
turistiCkog prometa ( —81,9%). Pravilo je bilo da najveci pad biljeZe destinacije koje su dominantno avio destinacije
i koje imaju relativno malo nacionalno turisticko trziste, kao $to je slucaj sa Crnom Gorom, te koje imaju
niskobudZetno turisticko emitivno okruZenje sa jakim intezitetom pandemije. Izazovi opstanka na turistickom
trziStu, usled teSke finansijske situacije, dodatno su porasli, a mnogim preduzeé¢ima, posebno u okviru malih
porodi¢nih biznisa, prijeti mogucnost bankrota. Pandemija izazvana virusom COVID19, pored trenutnih finansijsih,
donijela je i brojne druge izazove koji ¢e rezultirali novim trendovima u potraznji. Posebno se primjecuje povecanje
traznje za putovanjima u prirodi, otvorenim podru¢jima sa moguéno$¢u smanjenja kontakata, aktivnostima na
otvorenom i dr. Novi trendovi predstavljaju Sansu za ponovno osvajanje turistickog trzista i sticanje konkurentske
prednosti, ukoliko se na njih adekvatno odgovori. Crna Gora, zahvaljujuéi prirodnom bogatstvu kojim raspolaze,
ima sjajane potencijale za razvoj turizma u postpandemijskom periodu. Posebno se isticu potencijali razvoja
trenutno nerazvijenih podrucja u centralnom i sjevernom dijelu Crne Gore. Radi uspje$nog upravljanja oporavkom
turizma, potrebno je donijeti odgovarajuéu strategiju, sa akcionim planom na kratak, srednji i dugi rok, $to jos uvijek
nemamo, ni na drzavnom, ni na kompanijskom nivou u Crnoj Gori. Kako bi doslo do prevazilazenja postojecih
problema i daljeg razvoja u skladu sa principima odrzivog turizma, u strategiji oporavka crnogorskog turizma treba
detaljno sagledati sve nedostatake dosada$njih aktivnosti i dati preporuke za unapredenje stanja. Sa tim ciljem
sprovedeno je i istraZivanje ¢iji su rezultati prikazani u radu.

Kljuéne rijedi: turizam, pandemija, COVID19, Crna Gora

1. UvOD

Uticaj zdravstvene krize izazvane Covid-19, znacajno je pogodilo crnogorski turizam koji predstavlja nosecu
privrednu granu. Iz analize stanja, jasno je da Crna Gora nije na adekvatan nacin odgovorila na izazove koje je kriza
donijela sa sobom. Gubici multiplikovani tokom 2020. godine neminovno su se prenijeli i na 2021. godinu, Sto ¢e
dodatno uticati na ve¢ otezanu finansijsku situaciju svih ucesnika u turizmu.

Mnoge zemlje koje su pretrpjele zna¢ajnu rekonstrukciju ekonomije, poput Crne Gore, takode Zele da razvijaju
turizam u cilju privlacenja investicija, podsticanja ekonomskog rasta i stvaranja zaposlenosti. Takva potraznja za
turizmom i razvojem je ogromna, a kapacitet turizma i turisticke studije kao podrudje akademske brige za
suoCavanje sa takvim izazovima je mjesovita (C. Michael Hall, 2008).

2. STARTNA POZICIJA TURIZMA CRNE GORE PRED POCETAK PANDEMIJE

Razvojna strategija turizma CG definisana Master planom, predvida razvoj zasnovan na ocuvanoj prirodnoj i
kulturnoj bastini (odrzivi razvoj), $to je u skladu sa pozitivnim megatrendovima, koji se mogu, uz kvalitativno
rekonstruisanje smjestajnog sektora i planski razvoj novih struktura, dobro implementirati u turistickom razvoju
Crne Gore. Kategorijalna struktura hotela, po inoviranom Master planu, bi dozivjela veliki progres, s obzirom da se
ucesce hotela visoke kategorije (5 zvjezdica) projektuje na oko 13,2%, vise klase (4 zvjedice) na 38,1%, srednje
klase (3 zvjezdice) na 37,5% i nize klase (2 zvjezdice) na 11%. Ovakav razvoj je realno projektovan i zasnovan je na
trendovima razvoja turisticke traznje.(Ratkovi¢, 2009.)

Turisticki razvoj Crne Gore u predpandemijskom periodu znacajno je odudarao od planiranog Master planom. Siva
ekonomija,neplanska izgradnja koja je posebno prisutna i primorskom dijelu, neadekvatna sturktura smjestajnih
kapaciteta, nepovoljna emitivna trzista predstavljaju samo dio neodrzivog razvoja koji je zabiljeZen u turizmu Crne
Gore. U smjestajnoj strukturi dominiraju sekundarni stanovi, Cije uceSée broji oko 70% u ukupnoj strukturi
smjestajnih kapaciteta, dok hotelski kapaciteti ¢ine ¢ak ispod 10%. Pored toga $to dominatno uéestvuje u ukupnoj
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strukturi smjeStajnih kapaciteta, privatni smjeStaj pretezno Cini sivo trziSte, koje prema procjenama ostvaruje
turisti¢ki promet od preko 10 miliona nocenja. Glavna emitivna trzista, Rusija i Srbija, ¢ine nepovoljnu strukturu
turistiCke traznje, §to je suprotno situaciji na Mediteranu, gdje dominiraju najjaca trziSta Zapadne Evrope.

U tabeli 1. prikazan je odnos dolasaka i nocenja turista tokom 2019. godine u koletivnom i idividualnom smjestaju,
gdje se moze uoditi da svega 32% od ukupnog broja nocenja je ostvareno u kolektivnom smjestaju.

Tabela 1. Dolasci i noé¢enja turista u Crnoj Gori 2019. godine

Dolasci Nocenja
Kolektivni 1293289 | 4.680.787
Individualni 1.352.028 9,775,133
Ukupno 2645217 14455920

Izvor:Monstat

1z tabele 2. mozemo vidjeti da su turisti sa teritorije Rusije i Srbije ucestvuju sa po 15% u ukupnoj strukturi dolazaka
turista tokom 2019. godine. U ukupnoj strukturi nocenja turisti iz Rusije u€estvuju sa 24% i turisti iz Srbije sa 21%,
odnosno ova dva emitivna trziSta ¢ine ¢ak 45% ukupnih ostvarenih noéenja u 2019. godini. Prikazani podaci
ukazuju na zavisnost ova dva emitivna trzi$ta, $to nije u skladu sa odrzivim turisti¢kim razvojem.

Tabela 2. Uéesée glavnih emitivnih triista u ukupnoj strukturi noéenja i dolazaka

Dolasci Nocenja
Ukupno 2654217 14455920
Strani turisti 2.509.625 13.033.538
Domadi 135592 522382
Rusija 384,680 (15%) | 3.470.593 (24%)
Stbija 402,866 (15%) | 2.988.690 (21%)

Izvor: Monstat
Medutim, situacija je bitno drugacija ako pogledamo strukturu nocenja u kolektivnom smjestaju iz koje se, kao
primarne, dominantno generiraju ekonomski impakti na makro i mikro ekonomske agregate. Komercijalni turisticki
promet od 4,7 milona (inostrani 4,2 miliona) u 1919. godini proizveo je ukupan prihod od oko 542 miliona eura i
dobitak, po prvi put u minule tri decenije, od 18,3 miliona eura.

Tabela 3. Struktura noéenja u kolektivnom smjeStaju CG po triistima

Struktura %

Destinacije 2019 2018
Zapadna Evropa 35.26 3427
Ostale zemlje Evrope 2580 27.10
Rusija 15.16 13.66
Srbija 12.56 14.51
Ulkzajina 222 2.04
Vaevropske zemlje 9.00 842
Ulkupno 100.00 [ 100.00

(Izvor: Monstat)
Dobitak je ostvaren zahvaljujuci povecanju turistickog prometa kolektivnog smjestaja za 11%, ¢emu su presudno
doprinijela zapadnoevropska trzista, posebno Njemacko, Ujedinjenog kraljevstva, Fransusko, Skadinavska..., sa
ucescem od preko 35%, ¢ime ova trziSta postaju glavna i, u perspektivi, dominantna za turizam Crne Gore, kao §to
je to slucaj na cijelom Mediteranu.

3. TURISTICKA KRETANJA I UPRAVLJANJE TURIZMOM 2020. I U PRVOM KVARTALU
2021. GODINE
Nakon zatvaranja ve¢ine medunarodnih granica, medunarodna putovanja su se gotovo potpuno zaustavila krajem
marta 2020. godine, a dolasci su opali za 97% u aprilu, 96% u maju i 91% u junu. Rezultati su potom blago porasli
na -80% u julu i -77% u avgustu, nakon §to su neke destinacije tokom ljetnje sezone postepeno otvarale svoje
granice, posebno u Evropi. Medutim, kako su slucajevi koronavirusa ponovo porasli u nekim djelovima svijeta,
mnoge destinacije su ponovo uvele ili poostrile ograni¢enja putovanja, ukljucujuci obavezne karantine ili druge
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myjere, §to je rezultiralo padom dolazaka za 80% u septembru i 83% u oktobru. Tokom prvih deset mjeseci prethodne
godine zabiljezen je pad od 900 miliona medunarodnih dolazaka turista u odnosu na isti period 2019. godine, §to
dovodi do gubitka od 935 milijardi ameri¢kih dolara, $to je viSe nego 10 puta u odnosu na gubitak 2009. godine pod
uticajem globalne ekonomske krize. Azija i Pacifik zabiljezili su pad dolazaka za 82%, Bliski Istok 73%, dok je
Afrika zabiljezila pad od 69%. Medunarodni dolasci na podru¢ju Evrope i Amerike opali su za 68%. Velika trzista
poput SAD, Njemacke i Francuske poslednjih mjeseci pokazuju blage znakove oporavka. Iako potraznja za
medunarodnim putovanjima ostaje prigusena, domaci turizam nastavlja da raste na nekoliko velikih trzista, poput
Kine i Rusije, gdje se domaca potraznja za avio-prevozima uglavnom vratila na nivo prije COVID-a. (UNTWO,
2020).

Turisticka kretanja u Crnoj Gori, odnosno broj dolazaka i no¢enja prikazana su u tabeli 3., u godini prije pandemije
(2019) i tokom pandemije (2020) izazvane virusom COVID19. Tokom 2020. godine ostvareno je svega 17%
dolazaka, odnosno 18% od ukupnog broja no¢enja u odnosu na 2019.godinu. Znacajan pad broja dolazaka i no¢enja
rezultat je svjetske zdravstvene krize, koja je pogodila ,narocitito, glavne receptivne zemlje Mediterana, a posebno
one koje su, u saobra¢ajnom pogledu, izrazite avio destinacije, kakva je i Crna Gora.

Tabela 3. Dolasci i noéenja tokom 2019. i 2020. godine

Dolasci Nocéenja
2019 | 2645217 | 14.155.920
202 444,065 2587255

Izvor:Monstat

Broj dolazaka i nocenja u kolektivnom smjestaju u prvom kvartalu tokom 2019.,2020. i 2021. godine prikazan je u
tabelama 4. i 5. Tokom januara i februara 2020. godine zabiljezen je rast u odnosu na 2019. godinu. Iako je korona
virus u ovom periodu ve¢ zahvatio odreden broj zemalja, u Crnoj Gori nije imao negativan uticaj na ostvaren broj
dolazaka i no¢enja tokom januara i februara. U martu su doneSene mjere o zatvaranju Crne Gore i uvodenju lock
down-a, nakon ¢ega se biljezi znaCajni pad dolazaka i noéenja. U aprilu mjesecu tekuée godine biljezi se povecani
broj dolazaka i no¢enja u odnosu na prethodnu godinu.

Dijagram 1. Dolasci i noéenja turista u kolektivnom smjestaju u prvom kvartalu 2019, 2020. i 2021. godine

Dolasciturista Mocenjaturista

lzvor: Monstat

Na dijagramu 2. prikazan je broj dolazaka i no¢enja po mjesecima za 2020. godinu. Nagli pad zabiljezen je tokom
marta, aprila i maja, odnosno u periodu restriktivnih mjera, nakon cega se biljezi blagi rast u junu i julu, kada je
omogucen ulazak turista iz pojedinih okolnih zemalja. Najve¢i broj dolazaka i turista zabilljezen je u avgustu kada
su otvorene i granice za Rusiju i Srbiju.
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Dijagram 2. Dolasci i noéenja turista po mjesecima za 2020. godinu

300,000
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200,000 -+ / \
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/ \ ——dolasci
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50,000

lzvor: Monstat

4. UTICAJ PANDEMIJE 1ZAZVANE VIRUSOM COVID19 NA TURIZAM CRNE GORE
U cilju analize uticaja pandemije izazvane virusom COVID-19 na turizam Crne Gore, sprovedeno je istrazivanje &iji
su rezultati prikazani u nastavku.
U dijagramu 3 i 4 prikazani su rezultati dosadasnjeg upravljanja pandemijom i kvalitet, odnosno ucinak mjera
pomodi turisti¢koj privredi.

Dijagram 3. i 4. Dosada$nje upravijanje pandemijom i uéinak mjera pomoci

Dosadasnje upravljanje pandemijom COVID-19 Kvalitet iu¢inak mjera pomocituristickoj privredi

®prosjelns ocjena Bprosjelna ocjena

Podrika tunstitkom sachradaja N 1 47
iR B T . | 1 2

Podrika privatnim izdavaocima smjetaja  INEEEEEG_—_— 1 G5 prilagodavanje
Podr3ka organizatorma dogadaja I 147 Povoljni kreditiza likvidnost |GG 71
Podrikakampovima I ! 50
Moratorijum otplate kreditz | N 1 79
Podrikaturisi@umvoditima N 1 45
Podriks turiti%im agencijams  IEEEEG_— | Regresiranjekamatna nakredite | | G5
. | e — Fairan
Podrika hotehma 1 restoranuma 215 avanjePDV _ 1.50

Poltovanjerjera I 2 05

i I 2 24
Kvalitet pretivpandemijscih miern M 2 S5 Regresiranjeplata 22

Znacaj i vrijednost osnovnih turistickih proizvoda i smjestajnih kapaciteta u postpandemijskom periodu prikazani su
na dijagramima 4 i 5.

Dijagram 4. i 5. Znaéaj i vrijednost osnovnih turisti¢kih proizvoda i smjestajnih kapaciteta u
postpandemijskom periodu

Znadaj ivrijednost osnovmih turistidk b proizvoda u Zmadaj itrziina vrijednost smjestajnih kapaciteta CGu
postpandemni) skom tur iz postpandemijskom periodu
Wprosjeine ocjene Hprosjedna ocpena
Poslovni turizam  E— 3 35 Wellnesshotel: S —— 3 32
Wellnessturizam E——— 3 (3 Ekoietnorizorti I 1
Sportsko-rekreativni turizam  E————— 3 24 Kampovi I 3 25
Zdravstveni tunizam  EEE—— 7 | Ruralnevile 385
Ananturistifii turizam 5.00 Autohtona sela 415
Kultruni turizam a2 Mixed use rizorti 244
Furalnagroturizam u centring) O e— 3 57 Rezidencijalnirizorti S —— 2 2
Ruralni/agrotunizam na primoeju CG 379 Turisti®ki rizorti I 5
Ruralni/agroturizamna sjeveru CG 4.06 Mali 1 srednji hoteli 4.24
Sunce imore 4.06 Velikihotel 347
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Prosjecna ocjena po kategorijama izvedena je u dijagramu 5 i 6, a odnosi se na uceS¢e kategorija turista i znacaj
izvora rezervacija u turizmu CG u postpandemijskom periodu.

Dijagram 5. i 6. Znaéaj izvora rezervacija u turizmu i ucesée kategorija turista u postpandemijskom periodu

Znadaj izvora rezervacija uturizmu CGu postpande i) sk om Udesce kategor ija turista u postpandernijskom periodu

periodn
mprosjedna ocjena

Eprosjedna ocjena

Ostali gosti I 3.12

Transportno preduzede EEEEE——————— 2 47

Globalni sistem distribucyje 382 Poslovni idividualn M .15
Predstavn ik hotela 3.18
Sopstvena web stranica 374 Poslovni grupni NN ;21
Sosptven sitemrezervacye 4.03
Ostale intemet stranice 4.06 Odmoridnigrupni [ NG : 7!
Mezavisni sitem rezervacija 412
Putni®kaagencija 176 Odmoritniindwidualni |GG : =
Direktni zahtjevi od strane gosta 409

Cdmoridnialotmanski G : <o

Tour operator 362

Dijagram 6. i 7. Znaéaj izvora rezervacija u turizmu CG i spremnost da odgovori na izazove na turistickom trZistu

Znaia) izvora rezervacija uturizmu CGou postpandemijskom Spremnost CG da odgovoring izazove na turistiékom i Emkoje
periodu je donijels pandemija
mprogjedna ocjena mprosjedna ocjena

Transportno preduzede - 47

Globalnisistem distribuci e ———— 7 o it 4
e ugorodniutica) pandenjena sman)enje
Predstavnik holels 3% potra¥nje za masov nim tunizrmom - Z4
Sopstvena web stranica 374

Sosptveni sitemrezavacic | . ()
Ostale intemet straruce 4.06

Nezavism sitemrezervact)a I 412 Spremnosr CG da odgovori na nove

Futnifka agencija 376 izaozve na unstidom tridt koje je _ 279
Direktni zahtjevi od strane gosta 409 donijela pandemija
Tour operator 362

5. OSNOVNE SMJERNICE ZA STRATEGIJU OPORAVKA TURIZMA

Oporavak bi se trebao odvijati kroz odredene faze, $to zahtijeva definisanje mjera za adekvatno djelovanje u toku
svake od njih kako bi se osigurao oporavak i dalji razvoj. Za dalji turisti¢ki razvoj, neophodno je bazirati se na
inovativne metode participacije u turistiCko planiranje, koje omoguéavaju kontrolu rezultata i sprecavanje rizika
povezanih sa projektima ekonomske obnove i razvoja turizma. (Kresi¢ i Mikuli¢, 2020). Jedan od glavnih ciljeva
odnosi se na poboljSanje javno-privatnog partnerstva. Ovo je oblast u crnogorskom turizmu koja bi trebalo da se
podigne na novi nivo.

Kada govorimo o turizmu u Crnoj Gori, neophodno je bazirati se na goruce probleme koji su prepoznati i u
predpandemijkom periodu, a odnose se na sivo trziSte. Treba sprovesti projekat konverzacije komplementarnog
smjestaja u osnovni po modelu integralnih hotela, odnosno turistickih apartmana sa karakterom komercijalnog i
registrovanog turistickog smjestaja. U daljem definisanju mjera i pripremi strateSkih smjernica, obavezno se osvrnuti
na stimulaciju i razvoj ruralnog, odnosno agroturizma na nivou cijele Crne Gore, osobito u planinskom predjelu.
Jedan od glavnih motiva razvoja strategije turizma u postpandemijskom vremenu trebao bi biti ruralni turizam i
pozicioniranje CG kao liderske destinacije na Mediteranu, u ovoj vrsti turizma.

6. ZAKLJUCAK

Pandemijom nije upravljano na adekvatan naéin na niti je prihvac¢ena svijest o njenom postojanju, $to je i uticalo na
loSe upravljanje pandemijom u drugoj polovini prosle godine i tokom prvih mjeseci tekuce godine. Nekritic¢ko
otvaranje granica bi dovelo do jo§ ve¢e pandemije i potpunog kolapsa.

Jasno je da svjetska ekonomska kriza uzrokovana COVID-19 pandemijom neée proci tako brzo i jednostavno, te da
¢e turizam biti jedan od segmenata globalne privrede koji ¢e ovom krizom biti najvise pogoden. WTTC navodi da je
u slucaju dosadasnjih epidemija/pandemija (npr. SARS, Ebola, Zika i sl.) turisti¢koj privredi u prosjeku trebalo 20
mjeseci da se vrati u predkrizni period. (Kresi¢, Mikuli¢, 2020.)
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Bazirajuéi se na najbolje prakse i benchmarking strategije, neophodno je omoguditi identifikaciju razvojnih
scenarija, relevantnih za postojece drustvene i ekonomske promjene, koje uzimaju u obzir nove razloge putovanja i
kvalitativne standarde koje postavlja trziSte potraznje Sirom svijeta za izbor i usmjeravanje destinacija u
distributivnim krugovima. COVID-19 utica¢e na promjenu traznje, a posebno ¢e biti prisutna traznja za putovanjima
u prirodi, otvorena podruéja sa moguéno$cu smanjenih kontakata, aktivnosti na otvorenom, turizam u zasticenim
podruc¢jima, nauticki turizam itd.

Ocigledno je da kriza izazvana korona virusom ima snagu uticanja i trajnog mijenjanja nasih vrijednosti, stavova i
stilova Zivota, time mijenjajuci nase obrasce ponasanja kao turista i domacina.(TeliSman-Kosuta, 2020).

U fazama oporavka turizma prvenstveno se treba fokusirati na strateSko prilagodavanje u cilju ponovnog pokretanja
turizma. Predlaze se strateska orijentacija koja odreduje konkretno strategije i specificna podrucja. Jedno od
predlozenih pravaca jeste razvoj odrzivog turizma, fokusirajuéi se na odgovorno turisticko ponasanje i saradnja sa
zainteresovanim stranama. Strateska poboljSanja u obliku digitalnog razvoja, poboljSanja turistickih proizvoda i
povecéanja kvaliteta. (Kuscer,Eichelberger i Peters, 2021).

Potpuni oporavak turizma, na globalnom nivou i u Crnoj Gori ¢e se dogoditi kada opasnosti od bolesti Covid-19,
odnosno kada se na globalnom turistickom trzi§tu ponovo uspostavi ravnoteza i povjerenje izmedu turisticke ponude
i potraznje, §to predstavlja glavni preduslov bilo kojeg turistickog rasta i razvoja.
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